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Decreto dirigenziale

Prot. * del*

* n. e data della registrazione di protocollo riportati nei metadati del sistema di protocollo 

informatico

Classificazione X.04

OGGETTO: Pubblicazione avviso di manifestazione di interesse a partecipare alla

procedura negoziata sotto soglia ex art. 50, comma 1, lett. e) del d.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., con 

ricorso a Richiesta di Offerta (RdO) del Mercato elettronico della Pubblica 

Amministrazione (MePA), finalizzata all’affidamento del servizio di ascolto psicologico per 

l’Università di Torino per un periodo complessivo di 36 mesi.

CUP D11I24001340001   

Approvazione dell’avviso indagine di mercato, del capitolato speciale e della manifestazione 

di interesse.  

LA DIRETTRICE DELLA DIREZIONE BILANCIO E CONTRATTI

Vista la Legge 9/05/1989 n. 168 – Istituzione del Ministero dell’Università e della Ricerca 

Scientifica e Tecnologica;

Vista la Legge 30/12/2010 n. 240 – Norme in materia di organizzazione delle università, del 

personale accademico e del reclutamento, nonché delega al Governo per incentivare la qualità ed 

efficienza del sistema universitario;  

Visto lo Statuto dell’Università degli Studi di Torino, emanato con D.R. n. 1730 del 

15/03/2012, pubblicato sulla G.U. n. 87 del 13/04/2012 ed entrato in vigore il 14/04/2012;

Visto il Regolamento di Ateneo per l’Amministrazione, la Finanza e la Contabilità, emanato 

con D.R. n. 3106 del 26/09/2017 ed entrato in vigore il 1° novembre 2017;

Visto il D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36 “Codice dei contratti pubblici” e s.m.i. (nel seguito

anche Codice), e in particolare l’articolo 50, comma 1, lettera e);

Visto l’art. 14 del Codice, che al comma 1 definisce le soglie di rilevanza europea indicando 

alla lettera e) che tale soglia ammonta a euro 750.000 per gli appalti di servizi sociali e assimilati 

elencati all’allegato XIV alla direttiva 2014/24/UE;

Visto il D.lgs. n. 209 del 31/12/2024 recante “Disposizioni integrative e correttive al codice 

dei contratti pubblici, di cui al decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36”;

Visto l’art. 1, comma 450 della legge n. 296/2006 che ha fissato il vincolo all’utilizzo del 

Mercato elettronico;
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Visto l’art. 26, comma 6 del d.lgs. n. 81/2008 e la determinazione ANAC n. 3/2008 

riguardanti la disciplina del DUVRI e della materia concernente il rischio da interferenza 

nell’esecuzione degli appalti; 

Visto l’art. 37 del d.lgs. n. 33/2013 in materia di “amministrazione trasparente”;  

Vista la Delibera del Consiglio di amministrazione n. 4/2016/III/1 del 26.04.2016, con la 

quale è stato approvato il nuovo assetto organizzativo delle strutture dirigenziali 

dell’Amministrazione dell’Ateneo;

Visto il Decreto del Direttore Generale n. 5006 del 16/11/2021 che ha conferito l’incarico di 

Direttrice della Direzione Bilancio e Contratti alla dottoressa Catia Malatesta per il quadriennio 

2022-2025;

Vista la delibera n. 10/2024/II/1 del Consiglio di amministrazione che, nella seduta del 18 

dicembre 2024, ha approvato il bilancio unico di Ateneo di previsione annuale autorizzatorio 2025, 

e triennale 2025-2027 e relativi allegati;

Vista la Delibera 5/2025/III/37 – Autorizzazione all’espletamento di una procedura 

negoziata senza bando, ai sensi degli art. 50 c. e) e dell’art. 14 c.1 lett. D) del Codice finalizzata 

all’affidamento per lo svolgimento del servizio di ascolto psicologico per l’Università di Torino, 

durata pari a 36 mesi;

Preso atto del quadro economico riportato nella suddetta Delibera:

Voce del Quadro economico Importi presunti 

A Importo servizi a base di gara € 352.522,84

B oneri per la sicurezza € 0 

C Importo servizi + oneri € 352.522,84 

D IVA 22% su (C) €77.555,02 

E Risorse finanziarie per funzioni tecniche € 7.050,46 

F Contributo ANAC € 250 

G
Imprevisti (revisione prezzi e spese legali per 

contenziosi)

€12.621,68

H
Somme a disposizione dell'Amministrazione 

(D+E+F+G)

€97.477,16 

I

(C+H)
Totale complessivo 

€450.000,00

Considerato che le spese di cui al quadro economico troveranno copertura nei budget degli 

anni 2025, 2026, 2027 alla voce COAN CA.IC.C.03.02.04.02 “Altri interventi a favore degli 

studenti funzionamento” – UA.A200.ADIR.A495 “Direzione Didattica e Servizi agli Studenti” –

progetto FFO_2024_ART11_F “FFO 2024: Potenziamento dei servizi e degli interventi a favore 
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degli studenti - Art. 11, lett. f) DM 1170/2024” (CUP D11I24001340001), come da Delibera n. 

10/2024/II/22 del 18 dicembre 2024, con la quale il Consiglio di Amministrazione ha destinato il 

finanziamento ministeriale di cui al D.M. 1170/2024 all’Art. 11, lett. f) a relativo al 

“Potenziamento dei servizi e degli interventi a favore degli studenti”, pari a € 1.411.163,00, alla 

promozione dell’inclusione degli studenti tramite l’attivazione o il potenziamento di servizi di 

supporto, incluso il potenziamento delle attività di supporto psicologico;

Preso atto che la Delibera 5/2025/III/37, in conformità a quanto disposto dell’art. 58 del 

Codice, non prevede il frazionamento in lotti per poter garantire maggiore flessibilità 

all’Amministrazione e maggiori garanzie di uniformità nell’erogazione del servizio e degli standard 

di qualità;

Rilevato che il ruolo di Responsabile Unico del Progetto (RUP) della procedura in oggetto è 

ricoperto dal Dottor Massimo Bruno, Direttore della Direzione Didattica e Servizi agli Studenti;

Dato atto che si rende necessario dare corso all’iter procedimentale finalizzato 

all’approvvigionamento del servizio, di cui alla Richiesta di Acquisto (RdA) n. 129173_25 della 

Direzione Didattica e Servizi agli Studenti;

Rilevato che, secondo le modalità di cui alla Delibera Anac n. 598 del 30 dicembre 2024

pubblicata sul sito dell’Anac, il contributo che la Stazione Appaltante dovrà versare a favore 

dell’Autorità ammonta a euro 250,00, mentre quello a carico degli operatori economici ammonta a 

euro 33,00;

Considerato che il servizio ha lo scopo di potenziare il servizio di ascolto psicologico già in 

essere presso lo Spazio di ascolto dell’Università di Torino, per favorire un percorso universitario 

che risulti funzionale all’interno del progetto di vita degli studenti e delle studentesse dell’Ateneo;

Considerato che il RUP, a seguito dell’attività istruttoria effettuata, presume l’assenza di un 

interesse transfrontaliero certo di cui all'art. 48, co. 2 del Codice, ma si riserva di accertarlo in esito 

all’indagine di mercato; 

Verificato che per il servizio di cui trattasi non sono attive Convenzioni Consip di cui all’art. 

26 L. n. 488/1999 e s.m.i., previste come obbligatorie per le Università ai sensi dell’art. 1, comma 

449, della Legge 27 dicembre 2006, n. 296 o Convenzioni stipulate dalla Società di Committenza 

Regionale – S.C.R. Piemonte S.p.A., di cui all’art. 1, comma 456, della citata Legge n. 296/2006 né 

iniziative, come previsto dal comma 583 dell’art. 1 della L. n. 160/2019, attive nell’ambito degli 

accordi quadro o del sistema  dinamico di acquisizione realizzati dalla Consip Spa;

Considerato che il servizio è negoziabile sul Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione al Bando “Servizi - Servizi Sociali Vari” e pertanto gli operatori economici 
concorrenti dovranno essere regolarmente abilitati al mercato elettronico Consip per la suddetta 
categoria;

Rilevato che l’importo a base di gara è stato valutato pari a euro 352.522,84 iva esclusa e 

l’importo massimo stimato del servizio, comprensivo della clausola revisione prezzi, eventuale 
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opzione di proroga ed eventuale quinto è pari a euro 493.531,98, inferiore ai 750.000,00 euro 

(soglia europea per i servizi sociali ai sensi dell’art. 14 del Codice);

Dato atto che il servizio è stato inserito nell’atto di programmazione triennale di beni e 
servizi 2025-2027 di cui all’art. 37 del Codice, approvato con Delibera del Consiglio di 
Amministrazione n. 3/2025/VI/2 del 13/03/2025, CUI S80088230018202400032;

   Visto che sono stati individuati i requisiti di partecipazione di seguito riportati, al fine di 

garantire la Stazione appaltante in merito all’esperienza degli operatori concorrenti: 

- Requisiti di idoneità professionale: il servizio dovrà essere necessariamente gestito tramite 

specialisti regolarmente abilitati e iscritti ad albo professionale, l’Operatore economico deve essere 

iscritto nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura della 

provincia in cui ha sede, ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenza, per attività coerenti 

con quelle oggetto della presente procedura; 

- Requisiti di capacità tecnico-professionale: esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data 

di indizione della procedura, di servizi analoghi a quelle oggetto di affidamento, anche a favore di 

soggetti privati con indicazione dei rispettivi importi, date e destinatari;

Ritenuto, conseguentemente, di attivare una procedura negoziata sotto soglia, nel rispetto 
della disciplina dettata dall’art. 50, comma 1, lett. e) del Codice, che comporta l’obbligo di 
consultazione, ove esistenti, di almeno 5 operatori economici;

Dato atto che l’individuazione degli operatori economici da invitare avverrà tramite 
pubblicazione di un avviso di manifestazione di interesse sul profilo committente - accessibile dal 
link https://unito.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp - e sulla banca dati dei contratti 
pubblici Anac;

Visto l’All. II.1 del Codice, in particolare l’art. 2, comma 3 il quale prevede che “L’avviso 
di avvio di indagine di mercato indica il valore dell’affidamento, gli elementi essenziali del 
contratto, i requisiti di idoneità professionale, i requisiti minimi di capacità economica 
finanziaria e le capacità tecniche e professionali richieste ai fini della partecipazione, il numero 
minimo ed eventualmente massimo di operatori che saranno invitati alla procedura, i criteri di 
selezione degli operatori economici, le modalità per comunicare con la stazione appaltante” e 
tali elementi sono presenti nell’allegato avviso;

Constatato che l’aggiudicazione sarà effettuata in base al criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 

dell’art. 108, comma 2 lettera a) del Codice, e che la valutazione delle offerte sarà effettuata in base 

ai seguenti criteri di aggiudicazione pertinenti a natura, oggetto e caratteristiche dell’appalto, come 

ulteriormente suddivisi in sotto-criteri nei documenti di gara:

- Punteggio massimo offerta tecnica 80%

- Punteggio massimo offerta economica 20%;

Appurato che gli accertamenti effettuati hanno evidenziato la presenza di possibili rischi da 
interferenza e conseguentemente sarà prodotto il DUVRI che verrà reso disponibile agli operatori 
economici invitati alla successiva procedura negoziata. I costi per l’attuazione delle misure di 
contrasto alle interferenze sono pari a zero;

Constatato che il RUP ha stabilito che nel caso in cui il numero degli operatori economici 
ritenuti idonei sia superiore a cinque, si procederà a inviare l’invito a partecipare alla procedura a 
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tutti gli operatori economici che abbiano presentato manifestazione di interesse nelle modalità ed 
entro i termini stabiliti, purché in possesso dei requisiti previsti dall’avviso;

   Valutato che nel caso sia ritenuto idoneo un unico operatore economico, sarà espletata la 
procedura negoziata di cui all’art. 76, c. 2, lett. b del Codice, qualora la stazione appaltante accerti 
l’inesistenza di operatori economici alternativi e idonei;

Valutato che ai sensi dell’art. 49 comma 5 del Codice, non trova applicazione il principio 
di rotazione degli affidamenti non essendo previsto un numero massimo di operatori economici da 
invitare alla successiva procedura negoziata;

Visto che il RUP ritiene di procedere a effettuare l’aggiudicazione anche nel caso in cui 
in gara venga presentata un’unica offerta, purché ritenuta legittima e conforme all’interesse 
pubblico, ai sensi dell’art. 17, comma 5 del Codice e di non procedere all’aggiudicazione nel caso 
nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, ai sensi dell’art. 
108, comma 10 del Codice;

  Considerato che l’eventuale subappalto sarà effettuato ai sensi dell’art. 119 del Codice;

  Considerato che la formalizzazione dell'affidamento avverrà mediante invio del 
documento di stipula generato dal Mercato elettronico delle Pubbliche amministrazioni Consip e 
che saranno garantiti tutti gli adempimenti di cui alla Legge n. 136/2010, art. 3 (Tracciabilità dei 
flussi finanziari);

  Visti il testo dell’avviso, il capitolato speciale contenente le clausole negoziali principali e 
la manifestazione di interesse;

  Visto il quadro economico;

  Considerato che il Direttore di esecuzione del contratto (DEC) è stato individuato nella 
Professoressa Daniela Converso, Direttrice del Dipartimento di Psicologia ai sensi dell’All. I.2, 
art. 8, comma 4 del Codice “per ragioni concernenti l’organizzazione interna alla stazione 
appaltante, che impongano il coinvolgimento di unità organizzativa diversa da quella cui 
afferiscono i soggetti che hanno curato l’affidamento” nonché per la specificità concernente il 
servizio, e che seguirà apposito atto di nomina;

  Preso atto che il CIG relativo all’avviso sarà acquisito in fase di pubblicazione dello 
stesso tramite piattaforma U-BUY e il CIG relativo alla negoziazione sarà acquisito attraverso la 
piattaforma Consip in quanto al momento non è possibile la gestione univoca del CIG attraverso 
un’unica piattaforma;

   Considerato che l’avviso che si intende pubblicare non costituisce invito a partecipare 
alla procedura di affidamento, ma è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni 
d’interesse per favorire la partecipazione e la consultazione del maggior numero di operatori 
economici;

  Tenuto conto dei principi generali del Codice, in particolare i principi di risultato, di 
fiducia e di accesso al mercato;

DECRETA

1) di autorizzare l’attivazione di un’indagine di mercato mediante la pubblicazione di un 
avviso di manifestazione di interesse ai sensi e con le modalità dell’Allegato II.1 del Codice,
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per le motivazioni espresse in premessa che qui si intendono integralmente riportate, per 
l’individuazione degli operatori economici da invitare alla procedura negoziata sotto soglia
di cui all’oggetto, in conformità a quanto disposto dall’art. 50, comma 1, lett. e) del d.lgs. n. 
36/2023, tramite Richiesta di Offerta sul Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione, per l’importo complessivo posto a base di gara di euro 352.522,84 e 
l’importo complessivo massimo stimato di euro 493.531,98;

2) di approvare l’allegato avviso da pubblicare per almeno quindici giorni sul profilo 
committente e sulla banca dati dei contratti pubblici dell’Anac, il Capitolato speciale e la 
manifestazione di interesse. I predetti documenti costituiscono parte integrante e sostanziale 
del presente Decreto, anche se non materialmente allegati e sono depositati agli atti dell’Area 
Servizi Contabili e Acquisti Polo Direzioni;

3) di dare atto che il DUVRI relativo al luogo di esecuzione del contratto sarà reso disponibile
agli operatori economici partecipanti alla successiva procedura negoziata. I costi per 
l’attuazione delle misure di contrasto alle interferenze sono pari a zero;

4) di stabilire che gli operatori economici che verranno invitati alla procedura negoziata 
saranno individuati con apposito atto successivo al quale si formula espresso rinvio e non 
sarà operata alcuna limitazione in ordine al numero di operatori economici da invitare alla 
procedura; se perverrà un numero di manifestazioni di interesse inferiore a cinque, si 
procederà all’invito di tutti gli operatori economici che hanno manifestato interesse a 
partecipare alla procedura in possesso dei requisiti richiesti; la procedura negoziata sarà 
esperita anche in presenza di una sola manifestazione di interesse, purché rispetti i requisiti 
richiesti;

5) di rinviare al successivo Decreto di indizione della procedura, l’approvazione degli atti 
necessari allo svolgimento della Richiesta di offerta sul Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione;

6) di rinviare l’individuazione delle concrete modalità procedurali per effettuare la selezione 
dell’operatore economico, le quali verranno gestite da apposita commissione, a specifiche 
Condizioni particolari di Richiesta di Offerta;

7) di utilizzare quale criterio di aggiudicazione della procedura negoziata, il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 del D.lgs. 36/2023 e 
s.m.i.;

8) di procedere alla pubblicazione del presente decreto sul profilo del committente.

Bilancio e Contratti

Catia Malatesta

(f.to digitalmente ai sensi 

del D.lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)

Allegati:

- Avviso

- Capitolato speciale

- Manifestazione interesse.

Firmato digitalmente da Catia
MALATESTA
Data: 06.08.2025 09:46:34 CEST

Firma valida


