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UNIVERSITA
DI TORINO

Direzione Sistemi Informativi,
Portale, E-learning

DECRETO DIRETTORIALE

Oggetto: Affidamento Diretto a OpenAl, LLC per la fornitura del servizio in abbonamento
biennale Chat GPT ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b) del D.lgs. n. 36/2023 — CIG
B48AD07C54

IL DIRETTORE

Considerato che in linea con il Piano Strategico 2021-2026, 1’Universita di Torino si
impegna a promuovere una trasformazione digitale responsabile, sfruttando tecnologie
innovative - tra le quali I’Al - nel rispetto delle normative per la tutela dei dati personali e
delle misure di sicurezza ICT previste dal piano triennale per I'ICT di AgID;

Considerato che nell’ambito di alcune delle attivita svolte dalla Direzione Sistemi

Informativi Portale E-Learning, a far data dall’anno 2024 sono in fase di sperimentazione i

seguenti moduli mensili/annuali per soluzioni di Al: ChatGpt, da Openai LLC, Fliki, da

Nine Thirty Five LLC, Synthesia, da Synthesia Limited, e Midjourne, da Midjourney Inc.;

Considerato che nel febbraio 2024, la Direzione Sistemi Informativi Portale E-Learning

ha avviato un progetto pilota con il piano “Plus” di ChatGPT, valutandone le potenzialita

in diversi processi operativi: dopo mesi di testing su attivita come la creazione di

presentazioni, la generazione automatica di documenti e I’analisi di dati complessi, i

risultati sono stati eccellenti e in linea con gli obiettivi dell’ Ateneo;

Considerato che il DPO dell’Ateneo ha confermato la conformita della tecnologia di

ChatGpt dell'uso del sistema rispetto alla normativa sulla protezione dei dati personali,

grazie alla predisposizione di linee guida etiche e tecniche;

Considerato quanto offerto dalla soluzione “Education” della tecnologia ChatGPT-40

laddove ne consente un uso centralizzato ed esteso in Ateneo, con i seguenti benefici

significativi rispetto alle attuali soluzioni presenti sul mercato:

- Prestazioni avanzate: capacita di elaborazione linguistica eccezionali, combinando
comprensione, sintesi e generazione di contenuti in modo rapido ed efficace,
adattandosi a molteplici contesti e ambiti disciplinari.

- Flessibilita applicativa: la piattaforma supporta una vasta gamma di utilizzi, dai processi
amministrativi (risposte rapide, analisi di dati) al supporto alla didattica (tutor virtuali,
sintesi di argomenti complessi) e alla ricerca.

- Integrazione e scalabilita: la soluzione “Education” consente un’implementazione
strutturata e sicura, facilitando il controllo centralizzato e la scalabilita delle licenze.

- Etica e conformita: configurazione specifica (rispetto ad altre tecnologie Al) per il
settore educativo, con garanzie aggiuntive per la protezione dei dati, in linea con le
normative europee (GDPR).

- Riduzione dei costi operativi: ’automazione di attivita ripetitive e il supporto nella
redazione di documenti riducono i tempi di lavoro e i costi associati.

- Interazioni vocali tramite assistente integrato;

- Personalizzazione delle risposte in base al contesto e al pubblico specifico, con la
possibilita di adattarsi a diverse esigenze disciplinari e settoriali (amministrativo,
didattico, scientifico)
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- Supporta un’ampia gamma di lingue con una qualitd elevata, facilitando la
collaborazione internazionale e la creazione di contenuti multilingue per studenti e
ricercatori.

- Facilmente accessibile anche a utenti meno esperti grazie a un’interfaccia intuitiva e a
opzioni di integrazione in strumenti gia in uso (es. Microsoft Teams, Word, o API
personalizzate);

- Rispetto ad altre 1A, GPT-40 eccelle nella produzione di contenuti creativi, come testi
narrativi, brainstorming di idee, creazione di quiz, test e altro materiale didattico.

- OpenAl fornisce strumenti per definire confini etici sull'uso, con controlli interni per
garantire che le applicazioni siano allineate a valori educativi e normativi.

- ChatGPT funziona come un assistente collaborativo, aiutando gli utenti a migliorare il
proprio lavoro senza sostituirli, il che lo rende particolarmente adatto a contesti
educativi e accademici.

Considerato che all’interno dell’insieme dei prodotti in corso di sperimentazione ¢ in ottica

di aumentare il perimetro della sperimentazione stessa estendendola anche alle attivita di

didattica e ricerca dell’ Ateneo, si ritiene pertanto utile disporre su pitt ampia scala e in modo

pil continuativo - ma non in via esclusiva - della soluzione Education di “ChatGpt” offerta
da OpenAl, attualmente leader del prodotto Al;

Vista la proposta economica di OpenAl “Educational” (Order Form) relativa alla fornitura

biennale di n. 450 utenze per 1’accesso alla soluzione ChatGpt per un importo totale di

215,874.27%;

Considerato che dopo un confronto con OpenAl e stata prevista una clausola che permette

alle parti, in caso di sottoscrizione dell'accordo che CRUI sta esplorando con OpenAl, di

rinegoziare il contratto alle condizioni economiche eventualmente piu favorevoli stabilite

nell'accordo CRUI/OpenAl,

Ritenuto di avvalersi di una procedura sotto soglia per 1’affidamento in oggetto, in quanto

maggiormente rispondente alla tipologia di approvvigionamento da espletare, in

considerazione dell’esiguo valore economico della fornitura, per la quale appare

sproporzionata I’attivazione di una procedura ordinaria ex art. 70 del D.lgs.n. 36/2023,;

Constatato che non sono disponibili nell’ambito delle convenzioni Consip al momento

attive e delle convenzioni al momento attivate da SCR Piemonte nella sua veste di centrale

di committenza regionale di riferimento, prodotti con le caratteristiche tecniche raffrontabili

con quanto é oggetto acquisto tramite la presente procedura;

Considerata la possibilita di procedere con un affidamento diretto al fornitore OpenAl —

guale unico produttore/fornitore della soluzione ChatGpt - in linea con quanto disposto

dall’art. 76, comma 2, lett. b, punto 3) del D.Lgs n. 36/2023 in virtu dell’univocita del
fornitore indicato;

Visto altresi I’art. 50 comma 1 lett.e) del D.lgs n.36/2023 in tema di contratti di importo

inferiore alle soglie europee, laddove prevede - per gli affidamenti di importo superiore a €

140.000,00 fino alla soglia di € 221.000,00 - la procedura senza bando previa consultazione

di almeno cinque operatori economici, ove esistenti;

Considerato che 1’Universita si € dotata della piattaforma telematica gestita dal CINECA,

denominata “U-BUY”, per ’affidamento di appalti di lavori, forniture e servizi e per lo

svolgimento delle varie fasi richieste dal procedimento di aggiudicazione;
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Precisato che in conformita a quanto disposto dall’art. 53, comma 1, del d.lgs. 36/2023,
con riferimento all’affidamento in parola non vengono richieste le garanzie provvisorie di
cui all’articolo 106 e che, con riferimento a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del d.Igs.
36/2023, si ritiene di non richiedere la garanzia definitiva per I’esecuzione delle prestazioni
in parola, in considerazione della remota possibilita che un inadempimento verificatosi in
sede di esecuzione contrattuale possa arrecare significative ripercussioni alla stazione
appaltante;

Considerato che in data 29/11/2024 é stata avviata la procedura negoziata n. G04939 con
I’operatore OpenAl tramite la piattaforma telematica U-Buy, con invito a presentare offerta
entro la data del 05/12/2024;

Considerato che I’operatore OpenAl ha presentato la seguente documentazione, richiesta
obbligatoriamente:

- Condizioni Particolari di Fornitura sottoscritte per accettazione dal legale rappresentate
della societa;

- ESPD compilato da quale I’operatore OpenAl risulta essere in possesso dei requisiti di
carattere generale ex artt. 94, 95, 98 del D.Lgs. n. 36/2023,;

- Autodichiarazione del legale rappresentante di essere in regola, secondo la legislazione
irlandese, con il versamento dei contributi previdenziali e assicurativi nei confronti dei
propri dipendenti e che in Irlanda non esiste un documento equivalente al DURC;

- Order Form integrato con la clausola di rinegoziazione in caso sia reso disponibile
I’accordo CRUI/OpenAl prima della scadenza biennale dello stipulando contratto;

Considerato la spesa pari a 215,874.27 $ iva esclusa, troverd copertura sulla
UA.A200.ADIR.A502 Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-Learning — Voce Coan
CA.IC.C.02.02.11.01 — Assistenza informatica e manutenzione software:
- per 107.874,27 $ iva esclusa sui fondi di bilancio dell’anno 2024;
- per 108.000,00 $ iva esclusa sui fondi di bilancio dell’anno 2025.

Visto il D.lgs n. 36/2023 (Codice degli appalti pubblici);

Vista la Legge n. 208/2015 (legge di stabilita 2016);

Vista la legge n. 296/2006 (Legge finanziaria 2007);

Visto lo Statuto dell’Universita degli Studi di Torino, emanato con D.R. n. 1730 del 15

Marzo 2012;

Visto il regolamento d’Ateneo per I’amministrazione, la finanza e la contabilita emanato
con (D.R. n. 3106 del 26/9/2017);

Visto il Regolamento per le acquisizioni in economia di beni, servizi e lavori dell'Universita
degli Studi di Torino emanato con D.R. 6509 del 28/10/2011;

DECRETA

di affidare, all’operatore economico OpenAl Ireland Limited, 1st Floor, The Liffey Trust
Centre, 117-126 Sheriff Street Upper, Dublin 1 VAT number 4143435AH la fornitura del
servizio in abbonamento biennale Chat GPT ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b) del D.Igs.
n. 36/2023 — CIG B48AD07C54 per I’importo totale di 215,874.27% iva esclusa.

Il Direttore
Ing. Angelo Sacca*

*11 documento ¢ firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e norme collegate e sostituisce il documento
cartaceo e la firma autografa
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